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ﬁr;:suquz M%NOMPTE h . ff | 4 -
Chiffres Cles —consommation
Y compris dossiers annulés* aprés validation
colt pédagogique engagés C umu I

2,09 M de dossiers acceptés V
3,00 Mrd € co(it pédagogique 5,76 M

1 438€ prix moyen de dossiers

2023 06 févri III
au o Tevrier 7.83 Mrd€ codt

- : »  pédagogique
2022 (engagés)

0,14 M de dossiers acceptés %
0,22 Mrd<€ co(t pédagogique 1 358€

1 524€ prix moyen )
P Y Prix moyen

(*) Taux d’annulation de 4,1% en 2023, vs 13,6% en 2022
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e Cem Chiffres Clés - offre

Jes < B e %
16 335 3371 691 165 192 937 2232€
organismes certifications sessions formations prix moyen
disponibles différentes

15,4% a distance

Données a fin 2022

Données 2023 a date

L < B s ®

15 589 organismes | 3132 727 722 sessions | 179 259 2959 €
avec une formation certifications disponibles formations fix MOoven
active 13,7% a distance différentes P y

30/03/2023 3 Une gestion &



EX

REPUBLIQUE g@
FRANCAISE C

=) FORMATION

Sommaire

#1 SUIVI DE LA CONSOMMATION

#2 DEMANDEURS D’EMPLOI ET ABONDEMENT POLE EMPLOI
#3 COFINANCEMENT DES DOSSIERS

#4 SUIVI DE L’OFFRE

#5 EVALUATION DES FORMATIONS

#6 RELATIONS USAGERS

Cai .
30/03/2023 4 Une gestion btz



COMPTE

FORMATION

1. Sulvi de la consommation




EX

REPUBLIQUE

FRANCAISE o

N FORMATION

Evolution des inscriptions et validations de dossiers

Nombre moyen de demandes d’inscriptions / validations par jour _ semaine par semaine

Semaine 05, en moyenne par jour : 5 094 demandes d’inscription a une formation et 4 033 demandes validées
Semaine 04, en moyenne par jour : 5 690 demandes d’inscription a une formation et 4 419 demandes validées

Nombre moyen de dossiers validés (accord titulaire) par jour _ semaine par semaine

Date Accord Titulaire

10K 2021
W 2022
W 2023
/\/\ ,_..___'
2
g 06K
w
w
o
o
By
= 4K
4 OK dossiers en moy/jrs
6,2M € moy/jrs
2K
OK
o™ = w [+2] o [4N] =T w 0 o (3] [0] o (3] = w [+s] o (3] = w [e9] o (o]
=) o o = — ';' i — — i-::l i\:l o o ] m t\j m M t\j = _q: = _q: = trg tq
janv. féwr. mars avr. ma uin uil. aolt sept. oct. nov. déc.
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Evolution des dossiers validés

0,14M de dossiers validés en 2023 vs 0,22M de dossiers validés en 2022 sur la méme période

Dossiers validés cumul et flux

Date Accord Titulaire

o Sy 2021 .
U LAy = ___-#:- -
@ 2 085K dossiers
L%]
s 2998M £
L E
o 3 1M
fal
£
(=]
=2
O
]
£ 60K
[7]
: /-W/\_\ £X 7 —/—-
T a0k v Vi
@ 40K
S ;
U _A
= . 28K dossiers (4,0K /jrs sur la semaine) '/
5 20K 44M € (6,2M €/jrs sur la semaine)
E _
= QK
g g2 ¢ g ¢ Zd 4 J J4 94 &4 o o ¢ o 0 20 0 I I I T I L2000
janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

Caisse
des Dépots
GROURE
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FRANCARE COMPTE
fae FORMATION
Evolution des dossiers validés par typologie
I Répertoire Spécifique [ Bilan de compétences
7/ RNCP [ Actions de formation dispensées aux créateurs et repreneurs entreprise
[ Permis de conduire Accompagnement VAE
Evolution par typologie 2021 - 2022 Evolution par typologie 2023
Année de Date Accord Titulaire
Loese Semaine de Date Accord Titulaire
. 1005 96:7% 47,8% 46,4%
. 90%
'§ 70% w 80%
8 2
-E 60% é 70%
5 <
g o 60%
2 s0% 5 16, 5%
5 E
2 2 s0%
_: 40% E
3 S 40w 21, 1%
F z09 2
2 30%
20% &
20% f o
10%
10% 5 %
0% 2, o
2021 2022 0%

2 janvier 2023 9 janvier 2023 16 janvier 20.. 23 janvier 20.. 30 janvier 20..
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Taux d’annulation
dossiers 2023

Sulvi des annulations (it

Date Annulation

" I
;i 324K
= 300K
= 458,0M €
=
o
w1
L‘-.
2= 200K
4 E
w1
[=]
T 3
o =
=
- 100K
.
E
2 0K Taux d’annulation dossiers
2022
i) 15K (dossiers annulés/dossiers validés)
=S
=
=
o
£ 10K
<L
A
S F -~
T =
W —~
b 5K 2K (0,35K/jrs sur la semainé
5 3,8M.£.(0,54M-€[jFs sur |a semaine)
E ——————
[=]
= 0K
[} = o w (=] o = o (o) (=) [y} = o (o) [ [V} = o} 0] o o = o [on) [ [V}
g 2 2 9 4d4 4J4 4 44 4J4 o oo N o oo o o o o0 I I 5 F F 0N
= = =2 =2 2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 2 =2 =2 =2 =2 =2 = =
janv. févr. mars avr mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

Caisse
des Dépots
ROUPE
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Les top des domaines demandées

Dossiers validés 2022

Index Libelle Nsf1

Dossiers validés 2023

Index Libelle Nsf1

30,8%

1 Transport, manutention, magasinage _ 24,6% 1 Transport, manutention, magasinage _
P gasinag ' P gasinag Evol n-1:6,3%

5 Développement des capacités 5 Développement des capacités d'orientation,

d’orientation, d'insertion ou de réinserti.. d’insertion ou de réinsertion
5 Informatique, traitement de 5 Langues vivantes, civilisations étrangéres et - 11,8%

I'information, réseaux de transmission d.. régionales Evol n-1 :-1,5%
A Langues vivantes, civilisations - 13 3% A Informatique, traitement de I'information,

étrangéres et régionales réseaux de transmission des données

e . . - Coiffure, esthétique et autres spécialités des
5 Secrétariat, bureautique 5 . q P
services aux personnes

_ Sécurité des biens et des personnes, _ L. .
6 R . P l 2,7% 6 Secrétariat, bureautique

police, surveillance
- Coiffure, esthétique et autres spécialités - Sécurité des biens et des personnes, police, 2,5%
! des services aux personnes ! surveillance Evol n-1 :-0,2%

. . . . . Spécialités plurivalentes des services a la 2,3%
8 Agro-alimentaire, alimentation, cuisine 8 el B
collectivité Evoln-1:1,1%

. Spécialités plurivalentes des échanges et I 1.3 . Spécialités plurivalentes des échanges et de la 1,8%
g . 3% 9 X p

de la gestion gestion Evoln-1:0,5%

Spécialités pluritechnologiques, génie . i .
10 _|:l_ p N ) 9iq g Il,O% 10 Enseignement, formation

civil, construction, bois

0% 0% 20% 30 0% 10% 20% 30%  40% 0%
% Dossiers 2022 % Dossiers 2023
30/03/2023 10 Une gestion
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L t d tificati d dé
Top certifications 2022 Top certifications 2023 - données a date
Dossiers validés y compris annulations (en milliers) Dossiers validés y compris annulations (en milliers)
Nb de formations Cout Pedagogique Nb de formations Cout Pedagogique
1 Permis de conduire catégorie B _ 1  Permisde conduire catégorie B _
Actions de formation dispensées aux créateurs 2 Bilan de compétences
2 et repreneurs d'entreprise 294,5K A7ZM £ P
3 Tests TOFIC (Test of English for International 3 Actions de fo:‘mat'\on.dispens.ées: aux créateurs et 7.7K 11IM €
Communication) repreneurs d’entreprise
. B 4 Tests TOEIC (Test of English for International
4 Bilan de compétences Communication)
® rilisation d'un logiciel de tableur (ICDLi PCIE) _ > Accompagnement VAT _
6 Certification bureautique Excel _ 6  Manager des politiques publiques _
Hygigne alimentaire dans les établissements de 351K >7TME 7 Habilitation pour la conduite de certains véhicules
7 restauration commerciale - routiers affectés aux transports de marchandises
8 Certification en anglais LanguageCert Test of 8 Certificat d"aptitude a conduire en sécurité (CACES)
English LTE (écouter, lire) - niveaux A1-C2 - Recommandation 489 catégorie 3 - Chariots éléva..
9 Utilisation d’un logiciel d’édition de site web 9 Habilitation pour I'accés a la profession de
(ICDL - PCIE) conducteur de voiture de transport avec chauffeur ..
10 Utilisation d’un logiciel de traitement de texte 31,0K 49ME€ 10 Permis de conduire catégorie C 2,0K am e
(ICDL- PCIE)
11 Accompagnement VAE _ ICDL - Tableur (Excel, Calc, Google Sheets) 2,0K AM €
. . Certification en anglais LanguageCert Test of
12 Certificat Voltaire _ English LTE (écouter, lire) - niveaux A1-C2
Certificat d’aptitude a conduire en sécurité PR .
Certification CLOE 1
53 {GRES reemmandoion 155 cocons- . NSO 15 - coririceon o n S weame
14 H?b.lhtatm" pl?ur la cond[ute de certains CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie 1,6K 2M €
véhicules routiers affectés aux transports de m..
15 TOsAExe _ Certification bureautique bxcel _
Ensemble des formations 2 085,4K 2998M € Ensemble des formations 141,5K 216M €
30/03/2023 11
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Actions de formation dispensées aux créateurs et repreneurs d'entreprise

. Permis de conduire catégorie B

Les top des certifications demandees st v e

. Bilan de compétences

op certifications 2023 - suiviTop1a 4

Semaine de Date Accord Titulaire

8K
7K
@ 6K . . ., i
,g Permis de ¢ re catégorie B
8 5K
2
-
[ 7]
-
v 4K
=]
5
2 3K
2K
1K
0K
b o m = w W r~ o] [)] o — o m = w w r~ o] [a)} — o — o m = [Ty} o]
m m m m m m m m m < < < T < < < < <t < wn [Ty} [Ty} v wy v ] wy ]
U I 0] w w U w w w W ] w w W ] ] W W U ] w w ) mn m m ) mn
o o o o™ ™ o od o™ o™ [4\Y) o o o™ [4\Y) o o [\ (4] o o o™ (4] ™ o o o™ ™ o
o~ o~ o o™ ™ o~ o o™ o™ ™ o o™ o™ ™ o o o™ o™ o~ o o™ o™ o o o o o o
o o o o o o o o o o o o o o o o o [ =] o o o~ o~ o o™ o~ o~
o o od o™ ™ o oJ o™ o™ ™ o (Y] o™ ™ o od (Y] ™ o od o™ ™
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M 2ccompagnement VAE
M Certificat d'zpritude 5 conduire en sécurité (CACES) - Recommandation 48 catégorie 3 - Chariots &lévateurs frontaux en porte-a-faux

Habilitation pour I'accés & la profession de conducteur de voiture de transport avec chauffeur (VTC)

" . 7
L eS to d eS C e rt I f I C at I O n S d e I I I an d e e Il Habilitation pour la conduite de certains véhicules routiers affectés aux transports de marchandises
M Manager des politiques publiques

Permis de conduire catégorie C

Top certifications 2023 suivi Top5a 10

Semaine de Date Accord Titulaire

800

400 —\, -

Mombre de dossiers

200
0

= o m < n [e} r o] o) [} — o M < [} @0 r @ @ o = o = o m < n 0
] o ™M ) ™M o0 [43] N M = <+ = < = < = =+ = =+ I wn 0 i v ] 0 ] *
] W ] ) ] i n ] [ U v W W n ) n ) n ) v v i m " ™ " ™ "
o I o I o o o o o o o o I o I o o o o o o o o o o o o o
o o Y] o Y] o o o o o o o o o o Y] o o o o o o o o o o o

o =} o o o o o S s} =} o =} o o o o o s} ~ & ~ & 3 I3
™~ o o o o o~ [ o o ~ ol ™~ o 3 o o o [ o o ~ o~
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Chiffres clés — consommation Demandeurs d’Emploi

Demandeurs Emploi (DE)

Nombre de dossiers DE
% dossiers DE sur I’'ensemble

Montant coiit pédagogique DE

% DE coiit pédagogique sur
I'ensemble

Financements des dossiers DE

DE France Compétences
DE Autres financements

DE P6le Emploi

2021

0,75M

32,0%

0,92 Mrd

29,1%

2021
84,9%

7,2%

7,8%

Date Accord Titulaire
2022

0,62M

29,8%

0,81 Mrd

27,0%

2022
85,9%

6,2%

7,8%

2023

0,05M

31,9%

0,06 Mrd

28,4%

2023
86,1%

5,4%

8,6%

30/03/2023
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LeS tOp deS CertificatiOnS DE demandéeS (avec et sans abondement)

COMPTE

FORMATION

Top certifications 2022 - Demandeurs emploi

Nb de Cout
formations Pedagogique

1 Permis de conduire catégoric B _
2 Actions di_e formation dispensées aux créateurs et repreneurs 82,6K 107M €

drentreprise
3 Tests TOEIC (Test of English for International Communication) _
5 Hygiéne ." ire dans les établi de restauration 16,1K 10M £

commerciale
6 Certificat d'aptitude a conduire en sécurité (CACES) -

dation 489 égorie 3 - Chariots élévateurs frontauxen..

7 Utilisation d'un logiciel de tableur (ICDL - PCIE) _
8 Habilitation pour la conduite de certains véhicules routiers affectés

aux transports de marchandises
9 Certification bureautique Excel _
10  Utilisation d'un logiciel d"édition de site web (ICDL - PCIE) _
11 Certification en anglais L ert Test of English LTE (écouter,

lire) - niveaux A1-C2
12  CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie 7.6K 10M £
13  Permisde conduire catégorie C 7,2K 14M €
14  Utilisation d’un logiciel de traitement de texte (ICDL - PCIE) 7,1K 9M €
15  certificat Voltaire 6,9K 9M £
Ensemble des formations 622,4K 810M £

Top certifications 2023 - Demandeurs emploi - a date

Nb de Cout
formations Pedagogique

1 Permis de conduire catégorie B _
2 ,:::tions d;e formation dispensées aux créateurs et repreneurs 27K IME
entreprise
4 Certificat d'aptitude a conduire en sécurité (CACES) -
Recommandation 489 catégorie 3 - Chariots élévateurs fronta..
5 Tests TOEIC (Test of English for International Communication) _
6 Habilitation pour la conduite de certains véhicules routiers
affectés aux transports de marchandises
Habilitation pour |’accés 3 la profession de conducteur de
7 voiture de transport avec chauffeur (VTC) 0.8K M€
8 Permis de conduire catégorie C 0,7K 1IM£
10 CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie 0,6K 1M €
11 Exercue des actl.wtes liées aux animaux de compagnie des 0,6K oM £
espéces domestiques
12 Certificat d"aptitude a conduire en sécurité (CACES) -
R dation 489 catégorie 5: Chariots élévateurs a mat r..
13  ICDL- Tableur (Excel, Calc, Google Sheets) 0,5K 1M £

14 Manager des politiques publiques

Certificat d’aptitude a conduire en sécurité (CACES) -
15 dation 489 égorie 1A:Tr pal a di 0.5K OM €
Ensemble des formations 45,1K 61M £

30/03/2023
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Evolution des dossiers avec abondement PE

Volume des dossiers PE par statut

Flux des dossiers avec abondements PE acceptés et montants cumulés (montant des abondements Péle Emploi) par année

(y compris les dossiers annulés aprés acceptation)

36582
64M €

62

Caisse
des Dépots
GROUPE

= EZ:UOSLQ’: Date Mise A Dispo Abond Pe
2021
M Validés o
o 40« | 2022
30228 g _ W 2023
2022 EE
36582 Ei 20K
=]
£
[=]
=
0K
o 1500
2
w1
é,—\ 1000
g3
Et’;
2023 o 500
E
o
=
0
od =< w 9] (=] [a¥) = w [e] [=] (3] = W co (] ™ = w oo (=] Y] = w w o
S g g ggggygyrygygeg e iy
janvier février mars avril mai juin juillet aolt septembre octobre novembre décembre
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Les top des certifications DE demandées avec abondements

Top certifications 2022 - Demandeurs emploi (dossiers abondés)

Ensemble des formations

Nb de formations Cout Pedagogique

Permis de conduire catégorie B

Habilitation pour la conduite de certains véhicules routiers
affectés aux transports de marchandises

1,33K 2,6M€

Actions de formation dispensées aux créateurs et reprencurs
d’entreprise

Permis de conduire catégarie CE

Permis de conduire catégorie C 1,05K

~
w
=
ih

Certificat d'aptitude & conduire en sécurité (CACES) -
Recommandation 489 catégorie 3 - Chariots élévateurs frontau..

TP formateur professionnel d'adultes

Habilitation pour accés & la profession de conducteur de taxi

TP Conseiller en insertion professionnelle

CAP Accompagnant éducatif petite enfance

TP Secrétaire assistant médico-social

=}
&
=
™
N
=
"

Tests TOEIC (Test of English for International Communication}

CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie 0,41K

r
2
k&

TP Assistant ressources humaines

TP Développeur web et web mobile

36,58K 108,7M €

Top certifications 2023 - Demandeurs emploi (dossiers abondés)
Nb de formations  Cout Pedagogique

1 Permis de conduire catégorie B

Habilitation pour la conduite de certains véhicules routiers

2 Lffectés suxtransports de marchandises
5 Permis de conduire catégorie CE
4 Permisde conduire catégarie € 0,08K 0,2M€
g Hebilitation pour I'sccis  la profession de conducteur de
taxi
& Commilerfmirrmtmaimts _
5 Actions de formation ispensées aux crésteurs et o RTTES
repreneurs d'entreprise
g  Certificat daptitude d conduire en sécurité (CACES)-
Recommandation 439 catégorie 3 - Chariots élévateurs fr..
9 TP Conseiller en insertion professionnelle

10 TP Assistant ressources humaines

11 TP Développeur web et web mobile

iy
=
m

12 TP Secrétaire assistant meédico-social

=
2
=
=]

Certificat d'aptitude & conduire en sécurité (CACES) -
Recommandation 489 catégerie 5 : Chariots élévateursa

14  TPformateur professionnel d'adultes

Habilitation pour la conduite de certains véhicules routiers
affectés aux transports de voyageurs

o
v
=
dh

Ensemble des formations 2,67K

30/03/2023
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3. Cofinancement des dossiers




PRANCARE COMPTE
fae FORMATION

Cofinancement des dossiers

(montants engages net des annulations)

Montant engagés en M€

Total depuis le
net des annulations  2%%* 2022 2023 démarrage MCF

Répartition des
financements par année
d’accord du titulaire Total depuis le

- 2021 2022 2023 .
net des annulations démarrage MCF

Cout Pedagogique 2794M € 2590M € 6878M £

France Compétences 2422M € 6381M € % France Compétences

Abondement titulaire % Abondement titulaire

Péle Emploi % Péle Emploi

Etat, Régions, OPCO % Etat, Régions et OPCO

Dotation Entreprise % Dotation Entreprise

Compte Engagement % Compte Engagement
Citoyen (CEC) Citoyen
Compte Elus reconversion % Elu engagé

30/03/2023 20 Une gestion
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Cofinancement des dossiers - régions

(montants engagés net des annulations)

Abondements engagés (net des annulations) des régions Date Validation Tit

Raison Sociale Financeur / Année de Date Validation Tit

Nombre
REGION DES PAYS DELA REGION BOURGOGNE REGION REGION DE LA Montant
LOIRE REGION HAUTS DE FRANCE FRANCHE COMTE OCCITANIE GUADELOUPE Montant engagé Nombre de dossiers on ar[ de
BN9ag%  hossiers
5 4508
5,57M € Raison Sociale Financeur 2021 2022 2023 2021 2022 2023 Total Total
. 733:€:€ REGION DES PAYS DE LA LOIRE 426M€ 0,15M€ 2,62K 0,03K 9,99M€ 7,16K
5 . 3040
F 2618 9,82M € REGION HAUTS DE FRANCE 9,82M€ 0,30M€ 3,04K 0,12K 17,49M € 6,73K
o 3K
H iy REGION BOURGOGNE FRANCHE.. 0,75M€ 0,07M € 0,22K 0,02K 0,90M£€ 0,26K
é = REGION OCCITANIE 0,03M £ 0,02K 0,13M £ 0,10K
1 REGION DE LA GUADELOUPE 0,00M€ 0,01M€ 0,00K 0,00k 0,01M£€ 0,00K
30 119 26 5;;' e 16 74 24 1 3
0K 0,15M € 0,30M€0,07M € o™ 0,07M € 0,10M €0,03M € 0,00M € 0,01M € Total 1486M€ 0,53M€ 5,90K 0,17K 28,51M€ 14,24K

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2022 2023

Caisse -
des Dépots
ROUPE

30/03/2023 21 Une gestion B
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Cofinancement des dossiers — OPCO

(montants engagés net des annulations)

Abondements engagés (net des annulations) des OPCO

Raison Sociale Financeur / Année de Date Validation Tit

Abondements prévisionnels (net des annulations) des OPCO

Date Validation Tit

ASSOCI
ASSOCIATION ASSOCIATION OPCO OPCO OPCO Montant | Nombre de
ATION O OPCO SANTE OPCO AFDAS 5 :
OCAPIAT "o UNIFORMATION UNIFORMATION AKTO Montant engagé Nombre de dossiers engagé | dossiers
2000 Raison Sociale Financeur 2021 2022 2023 2021 2022 2023 Total Total
1784
Ly BTSME ASSOCIATION OCAPIAT 1,70M€ 1,10K 6,46M € 2,80K
ASSOCIATION OPCO ATLAS 0,01M € 0,01K
1600
ASSOCIATION OPCO UNIFORMATION 0,03M€  0,00M€ 0,07K 0,00k 0,05M€ 0,11K
, e OPCO SANTE 045M€  0,05M€ 052Kk 007K 0S50ME 058K
g 1103
9 1200 L70M € OPCO UNIFORMATION 0,05M€  0,00M€ 0,06K 0,00k  0,05M€ 0,07K
% r
§ 1000 OPCO AFDAS 027M€  0,04M€ 0,39K 005K  032M€ 0,44K
g OPCO AKTO 0,00M € 0,00k 0,00M€ 0,00K
3 800
) 518 Total 25IM€  0,09M€ 2,14K 012K 7,39M€ 4,10K
600 0,45M € 390
200 0,27M €
200 47 1 66 1
0,05M €0, 05M €
0 0,01 €020 E g 0,00M € - oﬂ% 00M ¢
2021 2022 2021 2021 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2023
galsse :
les Dépots
30/03/2023 22 Une gestion Bzl
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Cofinancement des dossiers — dotations entreprises

Dotations initiées Dotations versées sur les compteurs Dotations versées (flux)

Date Validation

Nombre de dotations crées: Nombre de dotations crées: %
23108 20580 b5
Nombre de bénéficiaires: Nombre de bénéficiaires : E
92911 82 677 £
Montant : 249M € Montant: 223M € =
\ J
| |

Dotations des entreprises - utilisation de la dotation pour une formation (net des annulations)

Date Accord Titulaire
10K

8K
6K
4K

2K

cumul Nombre de dossiers

oK

od
(o]
=
janvier février mars avril mai juin juillet aolt septemb.. octobre novembre décembre
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Evolution du nombre des OF éligibles, habilités et certifiés

Une baisse du nombre des OF a I'issue des mesures de régulation

Evolution des SIRET

22K

- Eligibilité (non renouvelement d’une
partie des certifications fin 2021)

- Habilitation (obligation pour les OF d’étre
habilité a former par un certificateur)

- Qualiopi (obligation pour les OF d’étre
- Régulation des Actions de formation
dispensées aux Créateurs et Repreneurs

d’Entreprise (ACRE)

- Enregistrement des OF (contrdle renforcé
des organismes a I'entrée du catalogue )

Caisse

Légende:
20373 ELIGIBILITE
20K 1
REGULATION ACRE

B
s 16738 16594
-
o il s L
£ 16k certifié Qualiopi)
= 15589
g 15476
2

14K

13315
12K
10K
1janv. 22 1févr.22 1mars22 lavr. 22 1mai22 1juin22 1juil. 22 laolt2z lsept. 22 loct. 22 lnov. 22 1déc. 22 1janv. 23 1féwr. 23
30/03/2023

des Dépots
RoupE
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Chargement de I'offre moncompteformation

15 589 Organismes de formation (formations actives) déposent leurs offres

727 722 sessions ouvertes a I'inscription
Evolution des sessions, actions et formations disponibles (actives)

800K

600K
é 379929
I 400K
200K / 179 259
oK
1févr. 22 1mai22 1 aoiit 22 1nov. 22 1févr. 23
Date Extract
M Nb Sessions M Nb Actions M Nb Formations

30/03/2023 26
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Les certifications proposees dans moncompteformation

Répartition des certifications par niveau en %

Libelle Niveau Sortie Formation (groupe)

800
2 700
=
£ 19,3%
£ 600
b 16,3%
§ e 13,6%
2 12,7% ’
& 400 11,5%
z
2 300
=
o 200

100

0 01%

BAC+8: BAC+5: BAC+3oud BAC+Z: BAC:BP, CAP,BEP... Sans
doctorat...  grade :licence, DEUG, BT, BT, bacpro (NIVEAU3) niveau
(NIVEAU8) master, masterl, DUT... ou techno spécifique

DEA, DES.. maitrise (.. (NIVEAUS5) (NIVEAU 4) (NIVEAU 1)

Volume des certifications par registre RNCP/RS/autres

3000

2500

Nb certification ¥
[ [y (8]
o (%)) (==
o o o
[=] [=] [=]

w
(=]
[=]

[}

2361
75,4%

RNCP

759
24,2%

Répertoire spécifique

Autres; permis (2
certifeations)
WAE, bilan de compétences,
actions créateurs et
reprensurs entraprises

12
0,4%

Autres

30/03/2023
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Les formations proposées dans moncompteformation

Les formations en transports représentent 28,9% suivies des langues vivantes avec 22%

Volume des formations par typologie Répartition des formations proposées avec la nomenclature NSF -
RS/RNCP TOP10
Libelle Nsf
4 i Acifi 48,4%
Repertclre SpeCIflque _ 0% 28.0%
RNCP 21,6% 25%
22,0%
: ) 20%
Permis de conduire _ e g
3
£
S 15%
- - w
Bilan de compétences 4,7% 2
10%
Accompagnement 3,6%
VAE .
5% 35% g0
Actions de formation - 18% 3156 136 13%
I i . 1,9% i . .
dispensées aux créat.. os% H o s e
dE% S 82 gy 84 BgS £S 83 £5 2
£ o2 = = =1 o @ 3 o c Tt o
OK 10K 20K 30K 40K 50K 60K 70K 80K 90K 100K R= g v & g¢€ S=@ ETC;LE 5L 385 £8 §
= o @ = = ox -
Nombre de formations & g2 3s e 52 E-E E; 8o B ,;,2 9o G g 2 £ ]
Egns c g O g a9 woeoi UL TS5 P e
-G E g o Lo E ZJ=37 G2 $eE 9 2
= o = = c Nal 0w a3 0 £
£ > o.u £ I ("] U O Q o © =
9= E 2 ggs ™ §
> o @ = 3@ s 98 o
o @ Rl 3 !3 [=% E 4:.; =
e o o 2 n Y S © g
(9] + o [w) w
Caisse
28 deshinck
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Les sessions a distance proposées dans moncompteformation
13,7% de sessions a distance

Evolution des sessions disponibles a distance

150K
Ry
=z
B
L]
& 100K
e 99674
&
=
=
50K
0K
1 févr. 22 1mai 22 1 aodt 22 1nov. 22 1févr. 23

Date Extract
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Les sessions a distance proposées dans moncompteformation
45,9% des sessions correspondent a des formations en langues vivantes

Répartition des formations proposées avec la nomenclature NSF - TOP 10
Libelle Nsf

25%
»
2 20%
[+]
=
©
E .
£ 15%
L
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=
£ 100
5%
2,8%
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Evaluation des formations

485 760 évaluations réalisées sur les 4 437 005 dossiers de formation cloturés
dans MCF a date (soit 11% des formations).

- Une note moyenne de 4,5sur 5;
- Qui porte sur 117 961 formations et 165 351 actions de formation distinctes ;
- Dont certaines ne sont plus proposées au catalogue aujourd’hui.

107 922évaluations concernent des formations actives dans le catalogue de formation
dlsponlble dans MCF.
Une note moyenne de 4,65 sur 5;
- Qui porte sur 26 855 formations;
- Et 33 561 actions de formation;
- Déposées par 8 797 des 15 589 OF actifs dans le catalogue.

Cai -
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Délai de reponse des organismes suite a une inscription

En 2023, 80% des demandes d’inscription ont regu une réponse de I'organisme de formation sous 2 jours.

Taux de réponse des organismes de formation supérieur a 2 jours (délai entre I'inscription et

Taux de réponse moyen sur la période
la proposition de I’OF) 2022

2023

300, 2022
W 2023

28%

26%

24%

22%

20%

Taux de réponse supérieur a2 jours %

18%

16%
NS W O ®m o N S W W o N S W oW o o S W o w o NN F w oo o
o ©o © © 4d A 4S8 A4 4 8N & NN &N &N ®m m m o m o m oF s F F F @m0
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jﬂ\ctivations des profils - Validations des Conditions
Générales d’Utilisation (CGU) Total depuis 2015

Activations des profils sur I’'espace personnel cumul et flux

I

£ Loom W 2022

s W z023

=

=

o 100

-

I3 0

£ 0.00M . 1y
S oe Total depuis I’'ouverture
),08M
' MCF
0,06M

3 0,04M

T 004N
0,02M
0,00M

Validations des CGU (comptage unique par personne) - cumul

e W 2022
M 2023 3,18M CLII'I1I.I|

2m

1M

Nbre CGU validées (cumul)

40
42
W44
46
48
Ws0
52
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Téléchargements de I'application moncompteformation

Téléchargements de |’'application mobile MCF

Cumul
depuis démarrage

1000K i
W 2022 1 037K
W 2023 T
=
5 500K
0K K Pt m.’r; ,-.." é‘olcgle Play
20K
E .
= 16K
10K
0K
™ = w o0 [sn] d = w oo (=] (3N = o o0 (o] [3Y] = o o0 (] [4Y] = w oo (] ™J
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Visites sur le service moncompteformation

Répartition des visites

Visites application mobile et site internet (site ou application)

2021 2022
60M W 2022
W 2023
=
E 40M
=
o
20M
E’GM Site ou application
om . application mobile
H site
1,5M
=
= 1M 1,2M
=
0,5M
oM
LN == o 0 ] [ = (L} (o8] [ 3V} =x Lo [e9] ] [N = o o8] [ [ == L [ 8] ] [3N]
SgggggzgFgesygygddegoaraanssfyssLy
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Liberté
Egalité
Fraternité

moncompteformation.gouv.fr

# Télécharger dans \ DISPONIBLE SUR
@& 1'App Store b Google Play
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